
 

 

ACTA DE SESIÓN COMISIÓN: 

DE EDUCACIÓN  
MESA DE ARTICULACIÓN INTERINSTITUCIONAL COMUNAL (MAIC) 

OFICINA LOCAL DE LA NIÑEZ 
SANTA MARÍA 

Temas de la sesión: 
1) EXPOSICIÓN GENERAL SOBRE LA OFICINA LOCAL DE LA NIÑEZ (OLN) 
2) PROCESOS DE DERIVACIÓN DE CASOS DESDE LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES  
3) PRESENTACIÓN DE CADA UNO DE LOS PARTICIPANTES DE LA SESIÓN  
4) IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES Y PRINCIPALES VULNERACIONES OBSERVADAS  

DESARROLLO DE LA SESIÓN 

1) EXPOSICIÓN GENERAL SOBRE 
LA OFICINA LOCAL DE LA 
NIÑEZ (OLN) 

LOS PROFESIONALES  DE LA OFICINA LOCAL DE LA NIÑEZ REALIZAN 
UNA PRESENTACIÓN SOBRE LOS OBJETIVOS, FUNCIONES Y 
LINEAMIENTOS GENERALES DE LA OLN, DESTACANDO SU ROL EN LA 
PROMOCIÓN, PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN INTEGRAL DE LOS 
DERECHOS DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES. 
 
ASIMISMO, SE EXPLICÓ EL FUNCIONAMIENTO DE LA OFICNA, LOS 
MECANISMOS DE COORDINACIÓN CON LA RED LOCAL Y LA 
IMPORTANCIA DEL TRABAJO COLAVORATIVO CON LOS 
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES PARA LA DETECCIÓN 
TEMPRANA DE SITUACIONES DE VULNERACIÓN DE DERECHOS. 
  

2) PROCESOS DE DERIVACIÓN DE 
CASOS DESDE LOE 
ESTABLECIMIENTOS 
EDUCACIONALES   

SE EXPUSO EL PROCEDIMIENTO DE DERIVACIÓN DE CASOS HACIA 
LA OLN, ABORDANDO LOS CRITERIOS DE INGRESO, CANALES DE 
COMUNICACIÓN, DOCUMENTACIÓN REQUERIDA Y SEGUIMIENTO 
DE LAS SITUACIONES DERIVADAS  
SE ENFATIZÓ LA IMPORTANCIA DE REALIZAR DERIVACIONES 
OPORTUNAS Y DE MANTENER UNA COORDINACIÓN PERMANENTE 
ENTRE LOS EQUIPOS EDUCATIVOS Y LA OLN, CON EL FIN DE 
BRINDAR RESPUESTAS ADECUADAS A LAS NECESIDADES DE LOS 
ESTUDIANTES Y SUS FAMILIAS.  
 

3) PRESENTACIÓN DE CADA UNO 
DE LOS PARTICIPANTES DE LA 
SESIÓN 

SE REALIZÓ UNA RONDA DE PRESENTACIÓN DE LOS ASISTENTES, 
INSTANCIA EN LA QUE CADA REPRESENTANTE DIO A CONOCER SU 
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL, CARGO Y PRINCIPALES 
FUNCIONES RELACIONADAS CON LA PROMOCIÓN DE LOS 
DERECHOS DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES. 

4) IDENTIFICACIÓN DE 
NECESIDADES Y PRINCIPALES 
VULNERTACIONES 
OBSERVADAS  

CADA REPRESENTANTE TUVO LA OPORTUNIDAD DE EXPONER LAS 
PRINCIPALES NECESIDADES Y PROBLEMÁTICAS DETECTADAS EN SUS 
RESPECTIVOS ESTABLECIMIENTOS. ENTRE LAS SITUSCIONES DE 
MAYOR PREOCUPACIÓN SE MENCINARON : 
⚫ AUSENTISMO Y DISERCIÓN ESCOLAR. 
⚫ NEGLIGENCIA EN EL CUIDADO DE NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLESCENTES . 
⚫ VULNERACIÓN PSICOLÓGICA Y EMOCIONAL . 
⚫ DIFICULTADES DE SALUD MENTAL. 
⚫ PROBLEMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR. 
⚫ ESCASO ACCESO DE ALGUNAS FAMILIAS A REDES DE APOYO Y 

SERVICIOS ESPECIALIZADOS. 



 

 
 
 
 
 

 
LOS PARTICIPANTES COINCIDIERON EN LA NECESIDAD DE 
FORTALECER LA ARTICULACIÓN ENTRE EDUCACIÓN, SALUD, 
PROTECCIÓN Y PROGRAMAS SOCIALES PARA ABORDAR DE 
MANERA INTEGRAL ESTAS PROBLEMÁTICAS. 
  

ACUERDOS 1. FORTALECER LA COORDINACIÓN  ENTRE LOS 
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES Y LA OLN. 

2. DIFUNDIR ENTRE LOS EQUIPOS EDUCATIVOS LOS 
PROCEDIMIENTOS DE DERIVACIÓN DE CASOS. 

3. MANTENER ESPACIOS PERIÓDICOS DE TRABAJO Y 
COORDINACIÓN EN EL MARCO DE LA COMISIÓN DE 
EDUCACIÓN. 

4. CONTINUAR LEVANTANDO INFORMACIÓN SOBRE LAS 
PRINCIPALES NECESIDADES DETECTADAS EN LOS 
ESTABLECIMIENTOS PARA ORIENTAR FUTURAS ACCIONES DE 
APOYO Y PROMOCIÓN DE DERECHOS.  

OTROS 
 

LOS INTEGRANTES DE ESTA SESIÓN SOLICITARON AL EQUIPO OLN 
POR IMPARTIR LOS SIGUIENTES TALLERES: 
⚫ TALLER DE COMPETENCIAS PARENTALES.  
⚫ TALLER DE CONTENCIÓN EMOCIONAL TANTO PARA 

PROFESORES COMO PARA PERSONAL EN GENERAL DE LOS 
COLEGIOS. 

⚫ TALLER DE VIOLENCIA EN EL POLOLEO.  
    
Y SE REALIZARA A NIVEL GENERAL Y EN CADA UNO DE LOS 
ESTABLECIMIENTO UNA PRESENTACIÓN EXPLICANDO EL 
FUNCIOMAMIENTO DE NUESTRA OFICINA LOCAL DE LA NIÑEZ. 
 


